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拼分奪秒、臨危不亂 

以桌遊融入災難應變能力訓練之學習成效(下) 

三、教學成效評值 

        本教案共 20 位學員參加。依教學目標進行認知、情

意與技能三面向之成效評值，分述如下： 

(一)認知面向 

        於訓練前後以「災難應變能力測驗題」評量學員在

「了解災難應變重點、及時評估災難和傷病對民眾健康需

求的影響，以及重建醫療相關緊急應變的能力」之認知程

度。訓練前測驗平均得分為 59 分，其中以第五題（醫療

站設置之考量與注意事項）錯誤率最高，平均得分為 10

分，其次為第六題（START 檢傷分類）及第八題（大量傷

患檢傷評估包含的項目），平均得分皆為 30 分，在訓練

後測驗平均得分上升至 98 分（圖 11）。以配對 t 檢定結

果呈現，在第三題（大量傷患檢傷分類及重點）、第五題

（醫療站設置之考量與注意事項）、第六題（START 檢傷

分類的敘述）、第八題（大量傷患檢傷評估包含的項

目）、第九題（START 檢傷分類）認知提升程度呈統計上

顯著差異(p<.05)，詳見表一。 

(二)情意面向 

        「災難應變態度與信心自我評估」調查問卷設計共三

題，分別為「體認災難應變能力之重要性」、「自覺在災難

應變中的角色功能信心程度」以及「是否有意願參加衛生福

利部緊急醫療應變中心舉辦的年度災難醫療聯合演習」，分

別 1 至 5 分代表其重要性、信心程度及意願。訓練前後進步

情形如下：「體認災難應變能力之重要性」訓練前 3.6 分，

訓練後為 4.8 分；「自覺在災難應變中的角色功能信心程

度」訓練前 3.3 分，訓練後為 4.8 分；「是否有意願參加衛

生福利部緊急醫療應變中心舉辦的年度災難醫療聯合演

習」訓練前平均 3.2 分，訓練後提升為 4.9 分（圖 12）。 

臺中榮民總醫院護理部  急診副護理長鄒心茹 

(三)技能面向 

        以「災難應變能力評量表」評量學員能否正確執

行 START 檢傷分類、完成災難醫療站之架設，以及提

供災難傷病患適切的處置與後送，二組學員整體表現

之評分均為 A 等級【優良】。其中評核項目「檢傷分

類與處置」及「災難醫療站之架設」二組均能在 5 分

鐘內正確完成30名傷病患檢傷分類，並選擇適當地點

完成醫療站的架設，評量結果均達「優異」。唯在傷

病患處置後送「傷病患動向人數清楚正確」的項目，

後送傷病患人數與接收傷病患人數未核實，A 組評量

結果為「良好」，B 組評量結果為「一般水準」。另外

在團隊合作部分「進行明確任務分配，任務職責無混

淆」，成員任務分派後進行處置後送與登記時出現職

責混淆情形，二組評量結果均為「一般水準」；「訊

息傳遞清楚完整，團隊成員在災難應變中維持冷靜」，

因流程中情境緊張、急迫，成員在維持冷靜與交接訊

息清楚完整方面可再精進，二組評量結果均為「良好」。

足見在災難發生當下複雜且混亂的情境中，需有明確

的任務分配、詳實記錄傷病患處置情況與動向，並將

訊息清楚傳遞，為未來災難應變訓練課程需再強化的

部分。 

四、訓練滿意度調查結果 

        訓練後進行訓練課程滿意度調查，針對課程活動

設計、教學創意性、教學實用性、教學設備、教材多

元性以及教學技巧等各方面滿意度進行評值，滿意度

平均達 4.92 分（滿分 5 分），詳見表二。 
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五、推廣價值 

        本教案採情境模擬與合作學習教學法，藉由災難

情境設計，以創新教學方式，搭配流行潮曲歌詞改編

START 檢傷分類教學影片，自創醫療站架設創意八字

口訣，幫助學員透過單字輕鬆理解及快速記憶。設計桌

遊關卡並採分組競賽的方式進行，製作吸引學員融入

情境的教具，模擬災難發生分秒必爭、團隊合作達成任

務的情境，不僅激發學員的學習興趣，展現災難應變中

的角色與功能，未來將此教案應用於單位常規之「災難

應變訓練」，且平行推展於本院各分院急診護理師之訓

練，讓災難應變訓練日常化，符合國際護理協會(ICN)

災難護理核心能力架構中的「教育與妥善準備」層面，

當災難發生時，護理師能展現其角色與功能，發揮臨危

不亂、有條不紊的應變能力，以降低災難所帶來的損失

與傷害。 

 

題項 前測 後測 p 值 

第一題、災難醫療的描述 80 分 100 分 .168 

第二題、大量傷患事故檢傷分類 70 分 100 分 .081 

第三題、大量傷患檢傷分類及重點 50 分 100 分 .015* 

第四題、檢傷卡顏色標示之優先處理順序 90 分 100 分 .343 

第五題、醫療站設置之考量與注意事項 10 分 90 分 .000* 

第六題、START 檢傷分類的敘述 30 分 100 分 .001* 

第七題、檢傷的目的 90 分 100 分 .343 

第八題、大量傷患檢傷評估包含的項目 30 分 90 分 .005* 

第九題、START 檢傷分類-案例分析    50 分  100 分    .015* 

第十題、病人轉送之前的設備評估 90 分 100 分 .343 

表一、災難應變能力認知層面測驗結果分析 

註：*p<.05 

項目 滿意度得分 

課程活動設計 5.00 分 

教學創意性 5.00 分 

教學實用性 4.80 分 

教學設備、 

教材多元性 
5.00 分 

教學技巧 4.80 分 

平均滿意度 4.92 分 

表二、訓練課程滿意度調查結果 

圖 11.災難應變能力認知層面測驗結果 圖 12.災難應變自我能力-情意層面成效 
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        本年度中心配合基地醫院整建規劃政策亦同步報備衛生福利部同意，已於 5 月 3 日正式

搬遷至臺中榮總北院區 97-B1 持續運作，當年度會議規劃於第二、三季召開共計 3 場，依序

為副執行長業務諮詢會議、中區災難醫療救護隊定期會議、中區緊急醫療體系協調會議，藉由

會議的辦理，邀請轄內專家學者、衛生及消防單位、急救責任醫院…等，針對緊急醫療相關的

議題，如 DMAT、化災演練方式、緊急醫療相關設備的充實、參與國家相關韌性醫療演練經

驗分享，提出討論並達成決議，凝聚中區區域內偕同應變單位共識，共同提升區域內應變量能。 

111 年度災難醫療救護

隊訓練課程(第二類) 

113 年中心辦理會議辦理成果 

表三、113 年中區緊急醫療應變中心相關會議辦理摘要 

圖 13~圖 16.113 年中區緊急醫療應變中心相關會議活動花絮 



頁 4 

 

113 年中心辦理教育訓練成果 

投稿內容以緊急醫療救護相關議題為主，字數 500-1000 字之間，歡迎投稿至中區緊急醫療應變

中心 

電子期刊： https://eoc.vghtc.gov.tw/ 

E-mail ： eocct@eocct.org 

----長期徵文---- 

表四、113 年中區緊急醫療應變中心教育訓練活動摘要 

圖 17~圖 20.113 年中區緊急醫療應變中心教育訓練活動花絮Ⅰ 

圖 21~圖 24.113 年中區緊急醫療應變中心教育訓練活動花絮Ⅱ 


